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rotein Kissée-La

Protein Kissée-La, entreprise spécialisée dans la transformation du soja, a été créée en 1994
avec un double objectif :

-Offrir aux familles de Céte d’Ivoire et de la sous-région des céréales infantiles a base de soja, de
haute valeur nutritionnelle et de grande qualité, & des prix abordables pour le plus grand nombre.

-Apporter aux paysans producteurs de soja et de mais, un débouché fiable pour leurs produits
cultivés localement.

Pendant les dix premiéres années de son existence, PKL a développé une compétence
reconnue en matiére de production alimentaire, fondée notamment sur ses aptitudes techniques, sa
capacité d'innovation et sa fiabilité, tant comme fournisseur que comme client.

Pour les dix prochaines années, forte de cet acquis, PKL s’est fixé pour objectif d’étre une
référence parmi les dix meilleures entreprises agroalimentaires d'Afrique de I'Ouest. Inscrite dans une
éthique, qui en particulier refuse toute forme de corruption, cette ambition se fonde sur les valeurs
essentielles portées par 'humanisme, sur la loyauté et sur le travail.

Pour y parvenir, PKL garantira sa croissance et sa pérennité par des performances
économiques et sociales plus solides, et par la recherche tenace de la satisfaction de ses clients,
notamment grace & une offre de produits alimentaires variés, répondant aux besoins nutritionnels,
s'adaptant aux réalités sociales et aux habitudes alimentaires des consommateurs de ses produits.

C’est notre engagement solidaire en faveur de nos objectifs qualité, et la contribution active de
chacun d’entre nous, qui nous permettront de réaliser nos ambitions. Pour cela, il nous faut :

> Comprendre et anticiper les attentes de nos clients pour accroitre leur satisfaction, dans le
respect des exigences réglementaires et légales,

» Développer la créativité interne pour améliorer notre capacité d'innovation en matiére de
produits et de prestations,

> Garantir la qualité hygiénique et organoleptique et la valeur nutritionnelle de nos produits
destinés & la consommation humaine directe,

> Améliorer notre performance économique en optimisant notre organisation, nos processus et la
gestion de nos ressources,

> Renforcer notre capacité et notre savoir-faire afin d’accroitre notre productivité et notre
efficacité, tout en garantissant un environnement de travail et des équipements adéquats.

Nous nous engageons a mettre a la disposition de I'entreprise les moyens nécessaires a notre
politique qualité et a améliorer continuellement notre systéme de management de la qualité.

La Responsable Qualité, en tant que représentant de la Direction Générale, a toute autorité
pour s’assurer de la mise en ceuvre et du fonctionnement efficace du systéme de management ; elle
rendra compte réguliérement de son action et de I'évolution du systéme.

Le respect fondamental de cet engagement par nous tous permettra 2 PKL de remplir sa
mission d’entreprise citoyenne : la lutte contre la malnutrition par ’offre d’aliments fortifiés et
riches en protéines ; la réduction de la pauvreté rurale par la valorisation des cultures vivriéres
de la sous région ; le développement d'une entreprise locale, rentable, compétitive et
respectueuse des régles internationales de bonne gestion et des standards mondiaux en matiére
de qualité.
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